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 PASO 1: 

 
 

 
 

 PASO 2: 

 

 
 
 
 

INICIAR 

SESIÓN 

En configuración, 

acceder a 

parámetros 
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 PASO 3: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 PASO 4: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Seleccionar 

parámetros 

del sistema. 

Seleccionar 

parámetros 

generales. 
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 PASO 5: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 PASO 6: 

 

 

 

  

 

En el cuadro de 

busqueda escribir 

se 

 

En la columna numérica del 

campo SERV.RAC.CLICOD 

debe ir el código del municipio 

tal como se relaciona en la tabla 

TB.1 
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 PASO 7: 

 

 

 PASO 8: 

 

Tabla TB.1 

 

En la columna numérico del 

campo   SERV.RAC.PRDCOD 

debe ir el código del producto, 

en el caso de SWIT este siempre 

ser 1 
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 PASO 9: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la columna booleano del campo   

SERV.RAC.ENABLE debe estar 

activo   

 

Ingresar a parámetros y luego parámetros del 

sistema 
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 PASO 10: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

En administración de usuarios, seleccionar 

usuario 

 

 

 

Buscar el usuario al cual se le activara el servicio y clic en el botón  y 

luego marcar la casilla por último confirmar. 

 

 

 


